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Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung beschreibt, wie wir personenbezogene Daten bei der
Nutzung unserer Website www.satoeurope.com verarbeiten.

1. Was sind personenbezogene Daten?

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare natirliche Person beziehen. Dazu gehéren Daten, die personlich auf Sie
bezogen sind, wie z.B. lhr Name, lhre Anschrift, E-Mail-Adressen oder |hr
Nutzerverhalten.

2. Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter

Verantwortliche Stelle gemall Artikel 4 Nr. 7 der Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO) ist die SATO Europe GmbH, Waldhofer Str. 104, 69123 Heidelberg, info-
de@sato-global.com.

Wir haben einen Datenschutzbeauftragten benannt. Unseren Datenschutzbeauftragten
erreichen Sie unter gdpr-eu@sato-global.com.

3. Welche Daten werden erfasst?

Unsere Website dient in erster Linie der Bereitstellung von Informationen. Interessierte
Nutzer koénnen sich Uber unser Unternehmen sowie Uber unsere Produkte und
Dienstleistungen informieren. Die von uns erhobenen Daten und Informationen lassen
sich in folgende Kategorien einteilen:

° Automatisch erfasste Daten: Beim Zugriff auf unsere Website erheben wir
automatisch Informationen — einschlieflich personenbezogener Daten — (iber die
von lhnen verwendete Technologie sowie dariiber, wie Sie unsere Website nutzen.

. Logdateien und Gerdteinformationen: Logdateien enthalten Daten, die Ihr
Browser automatisch an unseren Webserver Ubermittelt. Diese Logdateien
beinhalten Informationen lber:

o lhre IP-Adresse
o Datum und Uhrzeit des Zugriffs
o Die aufgerufene URL (konkrete Seite)

www.satoeurope.com
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Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode
Die jeweils Gbertragene Datenmenge
Die Website, von der aus der Zugriff erfolgt ist (Referrer-URL)
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Der verwendete Browsertyp und die Spracheinstellung des Browsers

Diese Logdaten werden in erster Linie zur Gewahrleistung der Auslieferung,
Funktionalitat und Sicherheit der Website verwendet.

e Cookies/Web-Beacons: Wir verwenden Cookies und Web-Beacons und gestatten
auch unseren Geschaftspartnern und Partnerunternehmen, diese Tracking-
Technologien auf unserer Website einzusetzen. Cookies sind kleine
Textinformationen, die |hr Browser automatisch im Hauptspeicher lhres
Computers speichert. Cookies enthalten unterschiedliche Daten, beispielsweise
Informationen liber die aufgerufenen Seiten, die Haufigkeit von Seitenaufrufen
sowie Uber Handlungen, die Sie auf unserer Website vorgenommen haben (z. B.
das Teilen unserer Website in einem sozialen Netzwerk). Technische
Malnahmen werden ergriffen, um diese Daten zu pseudonymisieren, sodass
eine Zuordnung der Informationen zu einer bestimmten Person nicht moglich ist.
Weitere Informationen darliber, welche Cookies wir verwenden und wie wir
diese Technologien einsetzen, finden Sie in unserer Cookie-Richtlinie.

Sie kdnnen lhre Einwilligung zu nicht erforderlichen Cookies jederzeit tiber unsere
Cookie-Einstellungen verwalten oder widerrufen.

Web-Beacons sind kleine, unsichtbare Grafiken, die von einem Server geladen
werden, sobald Sie eine unserer Webseiten aufrufen. Dieser Vorgang wird
zusammen mit der IP-Adresse des Besuchers registriert und ermoglicht die
Nachverfolgung lhrer Aktivitaten auf unserer Website.

Drittanbieter-Tracking- und Analyse-Tools: Wir setzen eine Reihe von Diensten
Dritter ein, die in unserem Auftrag Cookies oder Tracking-Tags verwenden, um
unsere Website zu verbessern, Inhalte zu personalisieren, Marketingmalnahmen
zu steuern und die Wirksamkeit von Kampagnen zu messen. Diese Tools erfassen
moglicherweise Informationen wie IP-Adresse, Browsertyp, Gerateeigenschaften
und Nutzerinteraktionen. Zu diesen Tools gehdren unter anderem:

o Google (Analytics 4, Google Ads Conversion Tracking, Google Tag,
Remarketing, Consent Mode)

o Facebook (Meta Pixel und Domainverifizierung)

o LinkedIn (Insight Tag und Conversion-Tracking)

o Twitter (Base Pixel)



o YouTube (Tracking eingebetteter Videos)

o CookieYes (Einwilligungsmanagement)

o Doofinder (Erweiterte Suchfunktion auf der Website)

o Salesforce / Account Engagement (Marketing- und Lead-Management)
o Lead Forensics (IP-basierte Unternehmensidentifikation)

Diese Dienste konnen unter anderem Informationen wie Geratetyp, IP-Adresse,
Browserversion sowie lhre Interaktionen mit unseren Inhalten verarbeiten.

Weitere Informationen zu diesen Diensten und deren Verwendung finden Sie in
den Abschnitten 4 und 5 dieser Datenschutzerklarung.

e Von lhnen bereitgestellte Daten und Informationen: Wenn Sie uns mit
allgemeinen Fragen zu unserem Unternehmen oder unseren Produkten
kontaktieren oder uns wegen technischer Probleme mit unseren Produkten
schreiben, speichern und verarbeiten wir die personenbezogenen Daten, die Sie
im Rahmen lhrer Anfrage (ibermitteln. Um mit uns in Kontakt zu treten, wahlen
Sie bitte eine der Kommunikationsmoglichkeiten aus, die unter dem Punkt
,Kontakt” aufgefihrt sind. Auf der Seite ,Kontakt” steht Ihnen aufRerdem ein
Kontaktformular zur Verfligung, in dem wir Sie bitten, die mit einem Sternchen
(*) gekennzeichneten Pflichtfelder auszufillen. Alle dariber hinaus von lhnen
bereitgestellten Angaben erfolgen freiwillig. Es kann auch vorkommen, dass wir
nach lhrer Anfrage nochmals mit Ihnen in Kontakt treten, um zusatzliche Daten
und Informationen anzufordern.

4. Wie verwenden wir die von lhnen erhobenen Daten? Auf welcher rechtlichen
Grundlage erfolgt die Verarbeitung?

Wir verwenden, speichern und verarbeiten Informationen — einschlielRlich
personenbezogener Daten — zu den folgenden Zwecken und auf Grundlage der
nachfolgend genannten Rechtsgrundlagen:

° Bereitstellung, Verbesserung, Weiterentwicklung und Sicherheit unserer
Website: Wir verwenden die Logdateien, die automatisch auf lhrem Endgerat
erhoben werden, um lhnen unsere Website und deren Funktionen (iberhaupt
bereitstellen zu konnen. Zudem nutzen wir diese Informationen, um unsere
Website zu optimieren und die Sicherheit unserer IT-Systeme zu gewahrleisten.
Die Speicherung lhrer IP-Adresse ist fiir die Dauer der Sitzung erforderlich, um die
technische Bereitstellung sicherzustellen.



Tools die eingesetzt werden sind Google Analytics 4, Doofinder, und Lead
Forensics. Diese Dienste unterstiitzen uns dabei, beliebte Seiten zu erkennen, die
Relevanz von Inhalten zu bewerten und die Interaktionen der Nutzer mit der
internen Suche besser zu verstehen. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage
unseres berechtigten Interesses gemall Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an der
Sicherstellung der Verfiigbarkeit und kontinuierlichen Verbesserung unserer
Website. Soweit gesetzlich erforderlich oder im Rahmen spezifischer Funktionen
vorgesehen, erfolgt die Verarbeitung auf Basis Ihrer Einwilligung gemal Art. 6 Abs.
1 lit. a DSGVO.

Analyse: Wir verwenden die durch Cookies gewonnenen Informationen und
Daten, um die Nutzung unserer Website zu analysieren. Dadurch erfahren wir
beispielsweise, wie oft eine Seite aufgerufen wird, wie sich Nutzer auf der Website
verhalten und wie lange ein Besuch dauert. So kénnen wir Riickschliisse darauf
ziehen, welche Inhalte auf unserer Website fiir Besucher besonders interessant
sind — und welche weniger. Diese Erkenntnisse flieen in die zukinftige
Aktualisierung und Gestaltung unserer Website ein.

Wir haben ein berechtigtes Interesse an der Analyse der Nutzung unserer Website.
Nur so kdnnen wir feststellen, ob und in welchem Umfang unser Online-Angebot
Uberhaupt Interesse weckt. Dies ermoglicht uns eine gezieltere
Ressourcenplanung und -verwendung. Die Rechtsgrundlage fiir den Einsatz von
Cookies zu Analysezwecken ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Abhdngig vom eingesetzten Tool und den jeweils geltenden rechtlichen
Anforderungen kann diese Datenverarbeitung auch auf Grundlage Ihrer
Einwilligung erfolgen, etwa zur Optimierung der Nutzererfahrung oder zur
Bewertung der Website-Performance. Die Einwilligung wird Gber unser Cookie-
Banner und die entsprechenden Einstellungen verwaltet. In diesen Fallen beruht
die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

e Marketing und Werbung: Wir verwenden die durch Cookies und Web-Beacons
gewonnenen Daten auch zu Werbezwecken, z. B. um Werbung auf unserer
Website oder auf Websites Dritter anzuzeigen. Diese Daten kénnen Aufschluss
dariiber geben, wie Sie sich im Internet bewegen und fiir welche Werbung Sie
sich besonders interessiert haben — etwa, weil Sie darauf geklickt haben. Dies
ermoglicht es unseren Werbepartnern, Werbung gezielter und
interessenbezogener zu platzieren sowie Empfehlungen auszusprechen, die auf
Ihren individuellen Interessen und Praferenzen basieren.

Wir nutzen verschiedene Dienste, darunter:



o Google Ads Conversion Tracking
o Google Remarketing

o Meta Pixel (Facebook)

o LinkedIn Insight Tag

o Twitter Base Pixel

o YouTube API events

o Salesforce / Account Engagement
o Lead Forensics

Wir haben ein berechtigtes Interesse an der Verarbeitung lhrer Daten im Rahmen
unserer Marketing- und Werbeaktivitdten, da wir lhnen unsere Produkte anbieten
mochten — oder solche, die fiir Sie von Interesse sein kdnnten. Zudem helfen uns die
durch Cookies gewonnenen Daten dabei, die Effektivitdat unserer Werbekampagnen zu
messen, deren Reichweite zu bewerten sowie unsere WerbemalRnahmen zielgerichteter
zu planen und zu budgetieren. Die Rechtsgrundlage fiir den Einsatz entsprechender
Cookies zu Marketing- und Analysezwecken ist entweder unser berechtigtes Interesse
gemald Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO oder — sofern gesetzlich erforderlich — Ihre Einwilligung
gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, die Sie (iber unser Cookie-Banner erteilen kdnnen.

e Kommunikation: Wenn Sie mit uns in Kontakt treten (z.B. Uber unser
Kontaktformular oder per E-Mail), verwenden wir die von lhnen bereitgestellten
personenbezogenen Daten, um lhre Anfrage so effizient und sachgerecht wie
moglich zu beantworten.

Die Verarbeitung lhrer Daten im Rahmen der Kommunikation mit Ihnen erfolgt
auf Grundlage unseres berechtigten Interesses gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO,
mit lhnen in Kontakt zu treten und lhre Anliegen zu bearbeiten. Soweit es sich
um eine konkrete Anfrage zu unseren Produkten oder Dienstleistungen handelt,
erfolgt die Verarbeitung lhrer Daten zur Vertragserfillung oder zur
Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

5. Werden meine personenbezogenen Daten an Dritte weitergegeben?

Wir arbeiten mit verschiedenen Dienstleistern zusammen, um unsere Website
bereitzustellen und die in dieser Datenschutzerklarung beschriebenen Zwecke zu
erflllen. Dabei kommen unter anderem die folgenden Dienste zum Einsatz, Gber die wir
Sie auf Basis unseres derzeitigen Kenntnisstandes informieren:

. Google-Produkte: Wir binden auf unserer Website Dienste von Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA ein. Google erhebt und
speichert Daten Uber Cookies, die automatisch auf lhrem Endgerat abgelegt



werden (weitere Informationen zu Cookies finden Sie oben unter dem
entsprechenden Abschnitt).
Folgende Google-Produkte werden von uns eingesetzt:

o Google Analytics: Wir nutzen den Analysedienst Google Analytics zu den
bereits genannten Analysezwecken. Dabei handelt es sich um ein Tool, das
uns Auswertungen dariiber liefert, wie Nutzer unsere Website verwenden.
Zu diesem Zweck werden Cookies verwendet, die Ihr Nutzungsverhalten auf
unserer Website aufzeichnen und diese Informationen an Google
Ubermitteln. Google verwendet die Informationen, um Berichte (ber die
Websiteaktivitditen zusammenzustellen. Gegebenenfalls wird Google diese
Informationen an Dritte weitergeben, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben
ist oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten.

Wir haben auf unserer Website die IP-Anonymisierung (IP-Masking) fir
Google Analytics aktiviert. Das bedeutet, dass Ihre IP-Adresse innerhalb von
Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten
des Abkommens (iber den Europadischen Wirtschaftsraum vor der
Ubermittlung in die USA gekiirzt wird. Nur in Ausnahmefillen wird die volle
IP-Adresse an einen Server von Google in den USA (bertragen und dort
gekiirzt. Eine personenbezogene Zuordnung lhrer IP-Adresse ist somit
ausgeschlossen.

Weitere Informationen zu Google Analytics finden Sie unter:
http://www.google.com/intl/en/analytics/learn/privacy.html.

o Google Ads Conversion: Wie die meisten Industrieunternehmen nutzen wir
Online-Werbung, um auf unser Unternehmen und unsere Produkte
aufmerksam zu machen und die Wahrnehmung bei potenziellen Kunden zu
steigern. Werbung macht daher einen bedeutenden Teil unserer Ausgaben
aus. Um diese Kosten moglichst effizient einzusetzen, sind wir sehr daran
interessiert zu verstehen, wie erfolgreich unsere Werbekampagnen sind —
insbesondere, ob die von uns geschalteten Anzeigen tatsachlich zu einem
Besuch unserer Website gefiihrt haben und welcher Weg dabei gewahlt
wurde.

Das Tool Google Ads Conversion Tracking hilft uns genau dabei, den Erfolg
unserer WerbemaBnahmen zu bewerten. Wenn Sie (ber eine Anzeige von
Google (z.B. aus der Google-Suche) auf unsere Website weitergeleitet
werden, wird von Google ein Cookie auf lhrem Endgerat gesetzt. Diese
Cookies enthalten eine eindeutige Cookie ID, die Anzahl der



Anzeigenimpressionen pro Platzierung (Haufigkeit), die letzte Impression
(relevant fur ,Post-View“-Konversionen) und Informationen zum Opt-out-
Status (Hinweis, dass der Nutzer keine Werbung mehr erhalten méchte).
Google verwendet diese Daten zur Erstellung statistischer Auswertungen,
anhand derer wir den Erfolg unserer Werbekampagnen analysieren kénnen.
Wir selbst erheben oder verarbeiten im Zusammenhang mit diesem Cookie
keine personenbezogenen Daten und erhalten von Google auch keine
weiteren personenbezogenen Informationen.

Wir haben keine Kontrolle Gber den Umfang und die weitere Verwendung
der Daten, die Google durch die Nutzung dieses Tools erhebt. Google kann
Ihre IP-Adresse erfassen und verarbeiten und — falls Sie bei einem Google-
Dienst registriert sind — lhren Besuch auf unserer Website mit lhrem Konto
verknipfen.

Weitere Informationen zur Funktionsweise des Conversion-Trackings finden
Sie unter: https://support.google.com/adwords/answer/1722022?hl=de

Google Remarketing. Diese Anwendung ermdglicht es uns, Sie nach dem
Verlassen unserer Website auf andere Websites weiterzuleiten. Dies
geschieht mithilfe von Cookies, die in lhrem Browser gespeichert werden
und lhr Nutzungsverhalten beim Besuch verschiedener Websites erfassen
und von Google ausgewertet werden. Auf diese Weise erkennt Google, dass
Sie zuvor unsere Website besucht haben. Laut Google werden die im
Rahmen des Remarketings erhobenen Daten nicht mit personenbezogenen
Daten, die Google moglicherweise speichert, zusammengefiihrt. Nach
Angaben von Google wird im Remarketing insbesondere eine
Pseudonymisierung der Daten vorgenommen.

Weitere Informationen zur Funktionsweise des Google Remarketing, finden
Sie unter: https://support.google.com/adwords/answer/2453998?hl=en.

Meta (Facebook): Wir verwenden das Meta Pixel, um die Wirksamkeit von
Facebook-Werbeanzeigen zu messen und  Retargeting-MaRnahmen
durchzufiihren. Meta kann diese Informationen mit lhrem Facebook-Konto
verknipfen. Zudem ist eine Domain-Verifizierung implementiert, um den Zugriff
auf die erfassten Daten zu kontrollieren. Siehe:
https://www.facebook.com/about/privacy.

LinkedIin: Wir verwenden das LinkedIn Insight Tag, um die Wirksamkeit von
WerbemalRnahmen  nachzuverfolgen und Informationen lber die
demografischen Merkmale unserer Website-Besucher zu erhalten. Siehe:
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.
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e Twitter: Wir verwenden das Twitter Base Pixel, um nachzuverfolgen, wie
Besucher mit unseren Werbekampagnen auf Twitter interagieren. Die
Datenschutzbestimmungen von Twitter finden Sie hier:
https://twitter.com/en/privacy

e YouTube: Wir binden Videos von YouTube ein. Dabei kann YouTube Cookies
setzen und API-Tags verwenden, um nachzuverfolgen, wie Nutzer mit den
eingebetteten Inhalten interagieren. Siehe: https://policies.google.com/privacy

e CookieYes: Wird verwendet, um die Einwilligungen der Nutzer zu verwalten und
Cookie-Banner gemaR den EU- und UK-Cookie-Richtlinien bereitzustellen.
Weitere Informationen unter: https://www.cookieyes.com/privacy-policy/

e Saleforce/ Account Engagement: Dient der Durchfiihrung von E-Mail-Marketing,
dem Tracking von Kampagnen sowie der Einbindung von Webformularen zur
Lead-Generierung. Siehe: https://www.salesforce.com/company/privacy/

o Doofinder: Verbessert die Suchfunktionalitat auf der Website und protokolliert
anonymisiertes Nutzerverhalten bei Suchvorgangen. Weitere Informationen
unter: https://www.doofinder.com/en/privacy-policy

e Lead Forensics: Identifiziert IP-Adressen von Unternehmen, um B2B-
Interaktionen auf unserer Website nachvollziehen zu kénnen. Jedes dieser
Tools verarbeitet Daten gemaR den jeweiligen eigenen Datenschutzrichtlinien.
Soweit gesetzlich erforderlich, holen wir lhre Einwilligung ein, bevor Cookies
oder Tracking-Technologien aktiviert werden. Weitere Informationen unter:
https://www.leadforensics.com/privacy-and-cookies/

6. Wie lange speichern wir lhre Daten?

Wir speichern die Informationen, die Sie uns zur Verfligung gestellt haben, nur so lange,
wie es erforderlich ist, um den Zweck zu erfiillen, zu dem Sie uns lhre Daten Ubermittelt
haben — oder solange gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

Logdateien, die wir zur Bereitstellung unserer Website verwenden, werden automatisch
geloscht, sobald die jeweilige Sitzung beendet ist. Logdateien, die wir zu
Sicherheitszwecken und als VorsichtsmaRRnahme gegen Angriffe auf unsere Website
nutzen, werden spatestens nach 7 Tagen automatisch geldscht. Die Speicherdauer von
Cookies hangt vom jeweiligen Cookie-Typ und den Einstellungen lhres Browsers ab.
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Tracking-Cookies von Drittanbietern unterliegen je nach Tool-Anbieter, Cookie-
Kategorie und lhren Einwilligungspraferenzen unterschiedlichen Speicherfristen.
Einzelheiten dazu finden Sie in unserer Cookie-Richtlinie.

7. Werden Daten auch an Empfanger auBerhalb der Europdischen Union oder des
Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) Gibermittelt?

Wir geben personenbezogene Daten an Datenverarbeitungsunternehmen mit Sitz in
Landern auRerhalb des EWR weiter. In diesem Fall stellen wir vor der Weitergabe sicher,
dass der Empfanger entweder ein angemessenes Datenschutzniveau bietet (z.B.
basierend auf einem Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission fir das
betreffende Land, einer Selbstzertifizierung des Empfangers unter dem EU-US Data
Privacy Framework oder durch den Abschluss sogenannter EU-Standardvertragsklauseln
mit dem Empfanger) oder dass eine angemessene Einwilligung vorliegt.

Sie kénnen eine Ubersicht tiber die Empfinger in Drittlindern sowie eine Kopie der
konkret vereinbarten Regelungen zur Sicherstellung eines angemessenen
Datenschutzniveaus erhalten. Bitte verwenden Sie hierflir die auf der Kontaktseite
angegebenen Kontaktdaten.

8. Welche Rechte habe ich?

Sie haben gemaR der DSGVO folgende Rechte:
Recht auf Auskunft tiber Ihre Daten
Recht auf Berichtigung

Recht auf Léschung
Recht auf Dateniibertragbarkeit

e Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung
Sofern wir Daten auf Grundlage eines berechtigten Interesses verarbeiten, haben Sie
das Recht, der kiinftigen Verarbeitung lhrer Daten zu widersprechen, es sei denn, die
Verarbeitung ist fir den Betrieb der Website zwingend erforderlich (insbesondere bei
Logdateien).

Widerspruch gegen Analyse- und Marketing-Tracking: Sie kdnnen der Nutzung von
Google, Meta, LinkedIn, Twitter, Salesforce, Lead Forensics und anderen Tools
widersprechen oder lhre Einwilligung widerrufen, indem Sie:

° Ihren Browser so einstellen, dass Cookies abgelehnt werden. Das gezielte
Blockieren von Drittanbieter-Cookies fiihrt dazu, dass Sie keine Drittanbieter-



Werbung mehr erhalten. Bitte beachten Sie jedoch, dass dies die vollstandige
Nutzung aller Funktionen unserer Website einschranken kann.

° Ihre Praferenzen Uber unsere Cookie-Einstellungen verwalten.

° Die Opt-out-Optionen der jeweiligen Dienste nutzen:

o Flr Google Analytics: Sie konnen das von Google bereitgestellte
Browser-Add-on (ber den folgenden Link herunterladen und
installieren: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en. Um zu

verhindern, dass Google sein Interesse an der Anzeige nutzer- oder
interessenbezogener Werbung nutzt, kénnen Sie das von Google
bereitgestellte Browser-Add-on unter folgendem Link herunterladen
und installieren: http://www.google.com/settings/ads/plugin. Hotjar

Opt-Out: https://www.hotjar.com/opt-out

o Durch Deaktivierung interessenbezogener Werbung von Anbietern, die
Teil der Selbstregulierungskampagne , About Ads” sind, unter dem
folgenden Link: http://www.aboutads.info/choices. (Beachten Sie

bitte, dass diese Einstellung geldscht wird, wenn Sie lhre Cookies
|6schen.)

lhr Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehodrde: Unbeschadet der oben
dargelegten Rechte sind Sie berechtigt, Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde
einzulegen — insbesondere in dem Mitgliedstaat, in dem sich |hr Wohnsitz oder |hr
Arbeitsplatz befindet oder in dem der mutmaRliche Verstol8 stattgefunden hat —, wenn
Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten gegen die
DSGVO verstoRt.

Die Aufsichtsbehoérde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den
Beschwerdefiihrer Gber den Stand und das Ergebnis der Beschwerde, einschlieBlich der

Moglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs gemaR Art. 78 DSGVO.

9. Kontakt

Fir Ausklnfte und Anregungen zum Thema Datenschutz steht lhnen unser
Datenschutzbeauftragter unter gdpr-eu@sato-global.com und wir gerne zur Verfligung.

SATO Europe GmbH Waldhofer
Str. 104 69123 Heidelberg
info-de@sato-global.com
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